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lHeaso

Nellascuolaarriva
il bollino di qualita

SALVO INTRAVAIA

A\ ROMA
IN arrivo il bollino di
Equalité per le scuole. A
promuoverlo & il mini-
stero dell'Istruzione. Il ricono-
scimento che assegna il mar-
chio di qualita ed eccellenza
agli istituti si chiama Saperi.
Un acronimo delle sei aree
cruciali per un buon sistema
educativo: servizi, apprendi-
menti, pari opportunita, etica,
ricercaeintegrazione.
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L BOLLINO guidera famiglie
Ie studenti alla ricerca delle

miglioriscuoleitaliane. Negli
istituti che otterranno, o hanno
ottenuto, la certificazione tutto
funziona, o dovrebbe funziona-
re, alla perfezione. Con inse-
gnanti, e personale al servizio di
genitorie alunni. Econun’unica
mission: formare alunni prepa-
rati e rendere ai cittadini il servi-
zio migliore.

Lacertificazione d’eccellenza
éalleprimebattute. Magliistitu-
tiinlizzaperottenereilbollinodi
qualita sono giaun centinaio: da
Roma a Foggia, passando per
GenovaeNapoli. Saperinascein
Piemontenel 2005 ma, spiegano
gliideatori, «¢ unmarchio collet-
tivo nazionale». L'obiettivo &
«diffonderenellescuolelacultu-
ra della qualita per migliorare i
processi di apprendimento, va-
lorizzare cid che di buono esiste
negliistituti e il confronto tralo-
ro». Le scuole che vogliono esse-
re certificate devono compilare
un questionario. Dopo un con-
trollodeirequisitidapartediuna
giuria di esperti, & un Comitato
interistituzionale a formulare il
parere definitivo.

Tra i fattori di qualita minimi
ci sono servizi scolastici impec-
cabili, cortesia del personale e
una efficace comunicazione su
tutto, dalle iscrizioni agli orari. I
laboratori, ¢a va sans dire, devo-
no essere sempre funzionanti, e
gli spazi comuni devono garan-
tire una permanenza conforte-
vole ad alunni, docenti e genito-
ri. Le poche risorse disponibili
vanno spese, raccomandano gli
esperti, con la massima ocula-
tezza acquistando solo i prodot-
ti che servono davvero e al prez-

zo piltconveniente. Anche il nu-
meroeledimensionidiaule, pa-
lestre, biblioteche e servizi igie-
nici sono determinanti nel deci-
dere se una scuola vale davvero
oppure no. In mancanza di fon-
di, la capacita di reperire risorse
all’esterno & sinonimo di buona
amministrazione. Le scuole
d’eccellenza, poi, devono garan-
tire la massima trasparenza: ne-
gliincarichial personale cosi co-
me nella correzione dei compiti.
I programmi di ogni disciplina
devono essere chiari e pubblici,
cosicomeicriteridivalutazione.
I genitori possono visionare i
compiti corretti, ericevereinfor-
mazionidettagliatesuquellinon
consegnati, le assenze non giu-
stificate e le carenze nell'ap-
prendimento dei propri figli. I
compitidafareacasadevonoes-
sere “equilibrati”: né pochi, né
troppi. E a chinon puo frequen-
tarelelezionideve essere datala
possibilita di seguirle via inter-
net. Le scuole diqualita si distin-
guono per gli incentivi, con sus-
sidi per i meno abbienti, ma an-
che per la prevenzione delia di-
spersione scolastica. La qualita,
ovviamente, riguarda anche gli
insegnamenti, e non solo per la
quantita delle nozioni: durante
lelezioni concetti come deonto-
logia,impattoambientalee con-
servazione delle risorse energe-
tiche devono essere al centro
dell’attenzione. Cosi come lega-
lita, equita, trasparenza e rispet-
to per la diversita. Nella scuola
perfetta il personale va valoriz-
zato, con incentivi e corsi di ag-
giornamento. Tutto con un oc-
chiorivoltoall’esterno, perchéla
scuolaéchiamataatenereicon-
tatti con il territorio. Meglio an-
cora se finanzia anche qualche

locale attivita sociale.
«Con Saperi abbiamo voluto

fornire alle scuole uno strumen-
to per interpretare e certificare i
risultati, oltre che in termini or-
ganizzativi, anche in chiave di-
dattica — spiega Francesco de
Sanctis, direttore dell'Ufficio
scolasticoregionaledel Piemon-
te, coordinatore del Comitato
interistituzionale che assegnala
certificazione — . E la nostra
esperienza si sta diffondendo in
tutto il territorio nazionale».

Unbollino per

ascuola diqualita

ecco come nasce la classe perfetta
Assegnatodagiurieministeriali, certificaeccellenzadistruttureedidattica

I numeri in Italia

Secondaria
Infanzia Primaria 1° grado
13.610 15.964 7.149
998.258 2574163  1.660.602
Secondaria
2° grado Totale
5197 - 41920
2572294 7.805.947
Perottenere
il maxchio Saperi
gli istituti devono
dimnostrave di avere

featti i ssiti
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